POLITICA DE PRIVACIDAD

AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres Hernandez, en apego a lo
dispuesto por la legislacion federal y estatal, presume del correcto tratamiento de sus datos
personales, asi como de su derecho de privacidad por lo cual consideramos las medidas
necesarias para garantizar la informacién segura que nos proporcione, haciendo buen uso
de la misma, tomando las precauciones correspondientes para mantener su informacion de

manera confidencial de conformidad con lo siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD.

En cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Particulares, nos permitimos informarle lo siguiente:

Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres Hernandez,
con domicilio en Paseo de los Insurgentes, Numero 604, Interior 1, Fraccionamiento
Jardines del Moral, Cédigo Postal 37160, Ledn, Guanajuato, es responsable de los datos
personales que le sean proporcionados por las personas fisicas y/o morales, asi como su
uso y proteccion. El tratamiento de los datos personales de la persona fisica y/o moral
sera efectuado de conformidad con los presentes términos y condiciones, por lo que,
desde este momento se entiende que la persona fisica y/o moral otorga su consentimiento

para dicho tratamiento.

La informacién recabada por el Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE
Ana Luisa Torres Hernandez, de manera directa de la persona fisica y/o moral, tendra
como finalidad las sefialadas en el presente aviso de privacidad, la cual consiste en:

nombre de la persona fisica o moral, razon o denominacion social, datos patrimoniales,



correo electronico, domicilio, teléfono, nacionalidad, fecha de nacimiento, género, estado

civil y representante legal.

Los datos personales recabados por el Despacho AMINA CONSULTORES, conformado
por LAE Ana Luisa Torres Hernandez, se administraran y tratardn conforme a lo dispuesto
por la ley, siendo utilizados para proveer los servicios y productos derivadas de nuestra
relacion juridica, entre los que se encuentran: |. Asesoria en Administracién de Riesgos;
Il.- Tramites de Siniestros; lll.- Cotizacion de Seguros de bienes y personas; V.-
Inspecciones de Seguridad; V.- Prevencién de Perdidas; VI.- Estricto apego a la
legislacion vigente y VII.- Cumplir con las obligaciones derivadas de la relacion Despacho
AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres Hernandez, — persona
fisica y/o moral.

La persona fisica y/o moral tiene el compromiso de garantizar que los Datos Personales
facilitados al Despacho AMINA CONSULTORES, LAE Ana Luisa Torres Hernandez, sean
veraces, asi como comunicar cualquier modificacién en los mismos a efecto de que se
pueda cumplir con la obligacion adquirida en la prestacion del servicio, ademas de
mantener la informacion actualizada. La temporalidad del manejo de los Datos
Personales, sera exclusivamente en el transcurso del cumplimiento de las obligaciones
que se deriven con motivo del vinculo que tiene la persona fisica y/o moral con el
Despacho AMINA CONSULTORES, LAE Ana Luisa Torres Hernandez.

La informacion antes proporcionada sera debidamente resguardada, conservada y
protegida con los medios tecnoldgicos y fisicos adecuados a efecto de que se impida su
pérdida, mal uso, alteracién, acceso no autorizado y robo. Solo tendran acceso a la
informacion aquellas personas estrictamente autorizadas por el Despacho AMINA
CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres Hernandez, en estricto apego
a la confidencialidad de la informacién. En ningun caso se transfieren a terceros los datos
personales resguardados, a excepcion de ser requeridos por una autoridad, en tal

supuesto, estos solo se pondran a su disposicion dentro de lo estipulado en la ley.



Derechos ARCO y/o revocacioén del consentimiento

Usted tiene derecho a acceder a sus Datos Personales que poseemos, rectificacion,
cancelacion y a los detalles del tratamiento de los mismos, mediante solicitud escrita
dirigida al Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres
Hernandez, Numero 604, Interior 1, Fraccionamiento Jardines del Moral, Codigo Postal

37160, Ledn, Guanajuato, en horario de oficina, y dias héabiles.

El Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres
Hernadndez, dard respuesta a las solicitudes previa acreditacion de su identidad con
identificacion oficial (IFE, pasaporte, cartilla militar, o licencia de conducir), en copia simple
y habiendo exhibido el original para su cotejo, o en caso de actuar por representacion de
un tercero, se debera de presentar la Escritura Publica o carta poder firmada ante dos

testigos.

Su solicitud para poder ser tramitada deberd contener y acompafiar lo siguiente: |. El
nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud; II.
Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del
titular; Ill. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos; IV. Cualquier otro elemento o documento que
facilite la localizacion de los datos personales. Si al momento se omitio sefialar domicilio
para recibir la respuesta, se tendra por no presentada la solicitud, para lo cual se emitira

la constancia pertinente.

El Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres
Hernandez, tendra un plazo de veinte dias habiles, contados desde la fecha en que se
recibio la solicitud, o a partir de que el solicitante solvento el requerimiento de informacion,
para comunicarle al peticionario la respuesta. De resultar aceptada la solicitud, se hara
efectiva dentro de los quince dias siguientes. Los plazos antes sefialados podran ser
ampliados hasta por un periodo similar en los casos en que asi lo requiera el Despacho
AMINA CONSULTORES, LAE Ana Luisa Torres Hernandez.



En caso de asesoria para el tramite de los requisitos de las solicitudes, procedencia de
las mismas, formularios, y tiempos de respuesta, puede ponerse en contacto con nosotros
directamente en el domicilio del Despacho AMINA CONSULTORES, LAE Ana Luisa

Torres Hernandez.

La respuesta a las solicitudes se otorgara directamente en las oficinas del Despacho
AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres Hernandez, en la
direccién sefialada en supralineas, pudiéndose reproducir la respuesta en documentos

electrénicos, copias simples, o de manera verbal.

Con el presente Aviso de Privacidad los Titulares de la informacion quedan debidamente
informados de los datos que se recabaron de ellos y con qué fines, aceptando los términos
que fueron elaborados en cumplimiento a la Ley Federal de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento.

Cambios al Aviso de Privacidad

El Despacho AMINA CONSULTORES, conformado por LAE Ana Luisa Torres
Hernandez, se reserva el derecho a modificar la presente politica para adaptarla a
novedades legislativas o jurisprudenciales, politicas internas 0 nuevos requerimientos
para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios. Estas modificaciones estaran
disponibles al publico a través de un anuncio en las oficinas en que reside el Despacho
AMINA CONSULTORES, LAE Ana Luisa Torres Hernandez.

El presente Aviso de Privacidad, se rige por la legislacién vigente y aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, por lo que cualquier controversia que se suscite con motivo

de su aplicacién deberéa ventilarse ante los Organos Jurisdiccionales competentes.



